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Évolutions des délais de paiement 

interentreprises 2002 -2017



Les diff®rences par taille dõentreprises



Le DGP des d®penses de lõEtat



Les résultats dans le secteur public local et 

hospitalier en métropole en 2018
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Missions principales :

ü Permettre aux acteurs économiques, privés comme publics, de résoudre leurs différends .

ü Renforcer la confiance pour soutenir la compétitivité des entreprises , en particulier celle des

TPE-PME.

ü Recréer le dialoguer entre les chefs dõentrepriseet les administrations .
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Mais aussi :

ü Faire évoluer les pratiques dõachatgrâce à deux outils phares : la charte et le label

"Relations fournisseurs et achats responsables" .

ü A ce jour, plus de 2000 signataires de la charte et 45 organisations labélisées .
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Malgré ces initiatives, le chemin est encore long :

ü Les retards de paiement font partie des préoccupations quotidiennes des chefs dõentreprise.

ü Plusieursindicateurs le montrent et cõestégalement le cas de notre dernier baromètre réalisé

en partenariat avec Sidetrade .



Panorama des comportements de 

paiement France & International

THIERRY MILLON

Directeur des études

ALTARES

VOS RÉACTIONS

#DelaisPaiement



P A N O R A M A  

D E S  C O M P O R T E M E N T S  D E  P A I E M E N T

F R A N C E  &  I N T E R N A T I O N A L

6 e é d i t i o n  d e s  A s s i s e s  e t  d e s  P r i x  d e s  d é l a i s  d e  p a i e m e n t

M e r c r e d i  1 2  j u i n  2 0 1 9  à  P a r i s  7 e s i è g e  d u  M E D E F
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+ de 1 Milliard
Relations client/fournisseur 

analysées dans le monde

15 000
Partenaires dans le monde

MÉTHODOLOGIE INDICATEUR PAIEMENTS

¦ƴ ǊŝƎƭŜƳŜƴǘ Ŝǎǘ ŜŦŦŜŎǘǳŞ Ŝƴ ǊŜǘŀǊŘ ƭƻǊǎǉǳΩƛƭ ƛƴǘŜǊǾƛŜƴǘ ŀǳ-ŘŜƭŁ ŘŜ ƭŀ ŘŀǘŜ ŘΩŞŎƘŞŀƴŎŜ ŘŜ ƭŀ ŦŀŎǘǳǊŜ 
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L E S  C H I F F R E S  C L É S  M O N D E

E N  A S S O C I A T I O N  A V E C  L E S  P A R T E N A I R E S  D U N  &  B R A D S T R E E T

D O N N É E S  C O L L E C T É E S  P A R D O N N É E S  R E T R A I T E E S  P A R
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45% 
M O N D E

45% 
E U R O P E

43% 
F R A N C E

ϝ ҈ ŘΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜǎ ǊŞƎƭŀƴǘ ƭŜǳǊǎ ŦƻǳǊƴƛǎǎŜǳǊǎ Ł ƭΩƘŜǳǊŜ Ŝƴ нлму


